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Pocket Pilot 3.0 Onboarding 
X4c (EA/SA/INTA/NAA)

Conditions requises pour l'utilisation de JURA Pocket Pilot 3.0 :
	�	 JURA Business Connect
	�	 Machine automatique à café compatible
	�	 PC ou ordinateur portable avec connexion Internet
	�	 Smartphone (avec l'application JURA Pocket Pilot Management installée)
	�	 Compte JURA Pocket Pilot (instructions ci-dessous)

Vérifier les versions :
	�	 la dernière version de l'application JURA Pocket Pilot Management est-elle installée ?
	�	 Android version 8.0 (ou supérieure)
	�	 iOS version 16.0 (ou supérieure)
	�	 Bluetooth version 4.0 (ou supérieure)

Vérification des autorisations :
	�	 les services de localisation de l'application JURA Pocket Pilot Management sont-ils activés ?
	�	 Toutes les autorisations ont-elles été données à l'application JURA Pocket Pilot Management ?
	�	 Le Bluetooth de votre smartphone est-il activé ?

Vérification des paramètres Wi-Fi :
	�	 fréquence du routeur réglée sur 2,4 GHz (et non sur 5 GHz)
	�	 Assurez-vous que votre Wi-Fi utilise WPA2-Personal (et non WPA2-Enterprise)
	�	 Canaux 1 à 11 (pas au-delà)
	�	 Désactivez la coexistence 20/40 MHz
	�	 Le mot de passe Wi-Fi doit être connu
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Créez votre entreprise

T Ajoutez un nom, une localisation, la devise et la région de votre entreprise.
T Cliquez sur « Sauvegarder »

Inscription via pocketpilot.jura.com

T  Cliquez sur « Connexion avec mon compte JURA »
T  Cliquez sur « Enregistrement »
T  Vérifiez votre boîte de réception et confirmez votre adresse électronique

T  Téléchargez l'application JURA Pocket Pilot Management (App Store ou Google 	
   Play)
T  Connectez votre smartphone au Wi-Fi et activez le Bluetooth.
T  Ouvrez les paramètres de localisation. 
T  Autorisez toujours l'accès à la localisation pour l'applicationJURA Pocket Pilot 	
   Management.

T  Eteignez la machine à café.
T  Retirez le couvercle portant le logo JURA à l'arrière de la machine à café en le 	
   faisant glisser vers le bas.
T  Branchez le Business Connect sur le port de service de la machine à café.
   (Sur certains modèles, il est déjà branché.)
T  Allumez la machine à café.


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0

T  Appuyez sur la touche 0 pendant environ 2 secondes pour accéder 	
   au cockpit JURA.

1 2 3 4 5
6 7 8 9 0

00
T  Saissez le PIN « 000000 » défini par défaut pour accéder au Cockpit.

f

T  Appuyez sur la touche f.

1
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Accessoires T  Appuyez plusieurs fois sur la touche 0 jusqu'à ce que la 
   page ääö s'affiche. Appuyez sur la touche Accessoires.

Business Connect

T  Appuyez sur la touche « Business Connect ».
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Connexion

Pocket Pilot

T  Un code QR s'affiche sur l'écran de votre machine à café. Passez aux 	
   étapes suivantes de ces instructions pour savoir ce que vous devez 	
   en faire.

T  Appuyez sur la touche « Connexion ».

Pocket Pilot

T  Appuyez sur la touche « Pocket Pilot ».
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T  Ouvrez l'application JURA Pocket Pilot Management sur votre smart	
   phone.
T  Connectez-vous avec votre compte créé sur pocketpilot.jura.com.

T  Appuyez sur la touche « Scanner le code QR ».
T  Scannez le code QR affiché sur l'écran de votre machine à café.
T  Saisissez le code affiché sur l'écran de votre machine à café.
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T  Appuyez sur « Pocket Pilot 3.0 ». 

T  Saisissez le mot de passe Wi-Fi. Il doit être identique à celui que vous 	
   avez utilisé pour connecter votre smartphone.
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T Saisissez un code qui sera nécessaire ultérieurement pour accéder 	
   aux réglages de la machine.

T Saisissez un code qui sera nécessaire ultérieurement pour accéder 	
   aux paramètres d'entretien.
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T  La société créée sur pocketpilot.jura.com devrait maintenant être 		
   affichée.
T  Appuyez sur « Suivant ».

T  Donnez un nom à votre machine à café.
T  Appuyez sur « Suivant ».
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T  Appuyez sur « Retour à l’accueil ». L'onboarding est maintenant 		
   terminé. Veuillez effectuer tous les autres réglages sur 
   pocketpilot.jura.com

Si vous ne parvenez pas à vous connecter, vérifiez tous les paramètres de la page 1 et réessayez.  
Si vous avez encore des problèmes avec l'onboarding, appelez notre service clientèle.


